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1
MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong bdi canh toan cau hoa va canh tranh thu hat FDI ngay cang gay gat, viéc nghién
ctru thong diép vé mdi trudng kinh doanh (MTKD) tai Viét Nam trén bao mang dién tir quoc té
14 yéu cau cap thiét co y nghia chién lugc, thé hién qua bon van dé cdt 15i.

Thir nhat, v& yéu cau thuc tién tir chién lugc phat trién kinh t& qudc gia. Viét Nam dit
muc tiéu thu hat 40-50 ty USD vén FDI mbi nim giai doan 2026-2030, tip trung vao cong
nghé cao, ndng luong tai tao va dich vu gia tri gia tdng cao. Tt nam 2014, Chinh phu da ban
hanh hang loat Nghi quyét vé cai thién MTKD va nang cao nang lyc canh tranh qudc gia.
Economic Intelligence Unit (EIU) danh gia Viét Nam 1a qudc gia c6 MTKD duoc cai thién
nhat trong hai thap ky qua. Tuy vy, mic du nd luc cai cach lién tuc, ndm 2024 EIU van xép
hang MTKD Viét Nam tht hang s6 59, cach xa Singapore (s6 1), Malaysia (thir 19), va Thai
Lan (thtr 34). Diéu nay dat ra cau hoi vé khoang cach gitra muc tiéu cai thién MTKD cua Viét
Nam va nhan thure cua cong déng quéc té, trong d6, mot phﬁn dugc thé hién qua thong diép
truyén thong trén bao chi qudc té, trong viéc hinh thanh khoang cach nhén thirc nay.

Thir hai, vé tac dong cua thong diép truyén thong dén quyét dinh dau tu. Ly thuyét thiét
1ap chuong trinh nghi su va 1y thuyét déng khung da chirng minh rang truyén thong khong chi
phan 4nh ma con kién tao thuc tai. Nhiéu nghién ctru cho thdy thong diép bao chi qudc té tac
dong tryc tiép dén hinh anh qubc gia va tam 1y nha dau tu. Diéu nay cho thiy tim quan trong
cua vi¢c nhan di¢n thong di¢p vé MTKD Viét Nam trén truyén thong quéc té, dac biét tai nhiing
quéc gia dimg dau vé vén FDI vao Viét Nam.

Thir ba, vé khoang tréng trong nghién ctru hoc thuat. Cac nghién ctru cu thé vé noi
dung va cach thirc thong diép MTKD cuia qudc gia dang phat trién nhu Viét Nam dugc truyén
tai trén bao mang dién tir qudc té con han ché. Luan 4n s& dong gop bang chimg thuc nghiém
qua phén tich ba to bao uy tin: South China Morning Post (Hong Ko6ng), Nikkei Asia (Nhat
Ban) va The Korea Times (Han Quéc) - dai dién cho ba ngudn FDI 16n nhét vao Viét Nam.

Thr tu, vé nhu cau xay dung chién luoc truyén thong dbi ngoai chu dong. Trong cudce
canh tranh thu hat FDI chét luong cao, cac qudc gia nhu Thai Lan, Indonesia, Malaysia da
trién khai chién lugc truyén thong qudc gia bai ban. Viét Nam can ¢ co s¢ khoa hoc dé xay
dung chién luoc tuong tu.

Do vay, tac gia lya chon dé tai: "Thong di¢p vé moi trrong kinh doanh tai Viét Nam
trén bdo mang dién tir quéc t&". nham nghién ctru nhan dién thyc trang thong di¢p va dé xuét
khuyén nghi x4y dung chién lugc truyén thong qudc té vé van d& MTKD tai Viét Nam, gop
phan tang cudng thu hat FDI chit luvgng cho Viét Nam.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cvru

Trén co s& nghién ctru 1y luan, ludn an phan tich thong diép vé MTKD tai Viét Nam
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trén bao mang di¢n tir (BMDT) quéc té nham muc dich nhan di¢n thyc trang thong diép vé
MTKD tai Viét Nam trén BMDT quéc té tir 2018-2023, van dé dit ra véi Viét Nam va dua
ra mot sb khuyén nghi khoa hoc.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich trén, dé tai thuc hién nhitng nhiém vu sau:

Thir nhat, hé théng hoa 1y luan va giai ma cac khai niém: thong diép, thong diép bao
chi, MTKD, va thong diép vé MTKD, thong di€p chu dich vé MTKD tai Viét Nam cua Viét
Nam, tir d6 thiét 14p céc tiéu chi phan tich théng diép vé MTKD trén béo chi mang dién tir
quéc té;

Thir hai, phan tich dac diém noi dung va hinh thtrc thong diép bao chi vé MTKD tai
Viét Nam trén cac t& BMPT South China Morning Post (SCMP) ciia Hong Kong, Trung
Qubc, The Korea Times (TKT) ctiia Han Quédc va Nikkei Asia (NKA) ctua Nhat Ban

Thir ba, tlr két qua nghién ctru, néu ro cac van dé dat ra, tir d6 dua ra mot s6 dé xuét,
khuyén nghi cho Viét Nam dé nang cao chit lwong thong diép vé MTKD tai Viét Nam trén
bao chi qudc té.

3. Pdi twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Déi twong nghién ctru: Thong diép vé MTKD tai Viét Nam

3.2. Pham vi nghién cvuu

Nghién ctru tién hanh khao ctru cac tic pham bao chi c6 ndi dung viét vé MTKD tai
Viét Nam trén 3 trang BMDT qudc té: SCMP, NKA va TKT. Thoi gian khao sat thong diép:
01/01/2018 — 31/12/2023 (06 nam).

4. Cau hoi nghién ciru

Cau héi 1: Thong di€p cua ba to BMDT vé MTKD tai Viét Nam c6 dic diém gi vé nodi
dung va hinh thtrc?

Cau hoi 2: Sy tuong dong va khac biét vé chu dé va khung thong diép vé MTKD tai
Viét Nam trén ba to0 BMPT qudc té nhu thé nao?

Cau hoi 3: Khoang cach giita ndi dung thuc té cta thong diép trén ba to BMDT véi
cac muc tiéu truyén thong dbi ngoai ctia Viét Nam thé hién nhu thé ndo, va diéu nay c6 ham
¥ gi cho chién luoc truyén thong qudc gia cia Viét Nam?

5. Co s6 ly luan va phwong phap nghién ctru

5.1. Co s6 ly lugn

Pé tai duoc thuc hién dua trén co s phuong phap luan 13 nhitng nguyén 1y triét hoc
duy vat bién chimg va duy vat lich st, trong d6 dic biét quan trong 1a nguyén 1y vé mdi quan
hé phé bién, nguyén ly vé su phat trién va quan diém lich st cu thé vé su vat, hién tuong.

Ngoai ra, nghién ctru bam sat cac chu truong, chinh sach, phap luat cua Pang va Nha
nudc vé MTKD. Bén canh d6 dé tai ciing dugc trién khai tir cac goc do tiép can lién nganh
cta Iy thuyét truyén thong va Iy thuyét vé MTKD dé luan giai cac van dé vé thong diép MTKD



tai Viét Nam trén BMPT quéc té.

5.2. Phuong phap nghién cuu

Luan &n sir dung: phuong phap phan tich n¢1 dung dinh luong, phuong phap phan tich
noi dung dinh tinh, phwong phap phong van sau

6. Dong gop mai cia ludn an

Vé mit 1y luan, luan an c6 hai déng gép chinh. Thir nhét, luan an x4y dung khung phan
tich lién nganh tich hop 1y thuyét thiét 1ap chuong trinh nghi sy (McCombs & Shaw), 1y thuyét
dong khung (Entman), m6 hinh PESTEL (Aguilar), m6 hinh OLI (Dunning) va mé hinh Phan
cAp céac tang anh huong (Shoemaker & Reese) thanh hé théng 16 chi bao thuéc 5 nhom chi
dé, dy vira 1a khung 1y thuyét vira 1a cong cu phén tich, c6 thé tng dung cho cac nghién ciru
thong diép trén cac td bdo nudc ngoai vé MTKD tai cac nén kinh t& mdi ndi khac. Thir hai,
luan an lam rd thao tac phan tich ndi dung dinh tinh va dinh lugng thong di¢p bao chi vé
MTKD, déng gop vao linh vie nghién ciru lién nganh bao chi hoc, kinh té qubc té va quan hé
quéc té.

V& mait thuc tién, tha nhat, ludn 4n nhan dién dic diém va khoang cach c6 h¢ théng
giita thong diép chu dich ctia Viét Nam va thyc trang théng diép trén ba to BMPT qudc té, tir
d6 dé xuit hé thong khuyén nghi cho nim nhém chu thé lién quan. Thir hai, két qua cung cap
bang ching thuc nghiém xac nhén gia tri giai thich cta 1y thuyét Phan cap cac tAng anh hudng
(Shoemaker & Reese) trong bdi canh truyén thong qudc té vé moi truong kinh doanh.

7. Y nghia khoa hoc va thue tién ciia ludn 4n

7.1. Y nghia khoa hoc

Luan an 13 sy tiép ndi cac cong trinh nghién ctru trude ddy vé thong diép bao chi. Cong
trinh déng gop mot nghién ctru thue nghiém dé nhan dién cac dic diém cua thong diép bao
chi qudc té, cac yéu td nén tang ciu trac ciia mot co quan bao chi anh hudng t6i cach thirc
xdy dyng va dong khung thong diép, cling nhu anh hudng cia cac yéu t6 dia chinh tri t6i
thong diép bao chi quéc té.

7.2. Y nghia thuec tién

Két qua nghién ctru ctia luan an goép phan 13 luan ct khoa hoc dé nghién ctru vé thong
diép bao mang dién tir qudc té trong linh vuc kinh t& d6i ngoai, c6 thé duoc bd sung 1am tai
liéu phuc vu cho viéc hoc tap, giang day va nghién ctru trong cac linh vuc nhu bao chi truyén
thong qudc té, bao chi kinh té, chinh sach ddi ngoai. ..

8. Két cau ctia luin 4n

Ngoai cac ndi dung Téng quan, M¢& dau, Két luan, Danh muc tai liéu tham khao va

Phu luc, luan 4n c6 két ciu 4 chuong.
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TONG QUAN TIiNH HINH NGHIEN CUU

1. Nghién ciru vé thong diép va phwong phap NC théng diép

1.1. Nghién ciru vé thong diép

Thong diép trong béo chi truyén thong 1a d6i tugng nghién ctru trong tdm ciia khoa hoc
truyén thong, duoc tiép can theo nhiéu hudng chinh.

V& khai niém va ban chit, nghién ctru thong diép gin lién v6i su phat trién ciia cac md
hinh truyén thong. Shannon va Weaver (1949) dit thong diép 1a yéu t trung tim trong qua
trinh truyén tin. Harold Lasswell (1948) xac lap vi tri cia thong diép nhu mot trong nam thanh
t6 co ban cua truyén théng. Tai Viét Nam, Ta Ngoc Tan (2001) va Nguyén Vin Ditng (2012)
d3 phat trién cac quan diém vé thong diép, nhan manh thong diép khong chi 1a thong tin don
thudn ma con chira dung y d6, muc dich cta chu thé truyén thong. Pic biét, Nguyén Vin
Diing va D3 Thi Thu Hang (2012) dinh nghia théng diép 1a ndi dung théng tin dugc ma hoa
theo hé thong ky hiéu ma ca bén phat va bén nhan cliing chap nhan.

V& noi dung thong diép, ddy 1a hudng nghién ciru c6 lich sir 1au doi nhat. Max Weber
coi ndi dung thong di¢p 1a phuong tién theo doéi "nhiét d§ van hoa" ctia xa hoi. Macnamara
(2005) téng két rﬁng nghién ctru ndi dung da dugc thuc hién trong nhiéu linh vuc da dang.
Tai Vi¢t Nam, Mai Quynh Nam (1999, 2002) da thyc hién cac nghién ctru vé ndi dung thong
diép lién quan dén phy nit va tré em trén bao chi.

V& hiéu g va tac dong, nghién ciru da phat trién qua nhiéu giai doan: tir Iy thuyét
"vién dan ma thuit" nhitng nim 1920-1930, dén "Ly thuyét dong chay hai budc" cua
Lazarsfeld (1940), va cac 1y thuyét hién dai nhu "thiét 1ap chwong trinh nghi su" cia
McCombs va Shaw (1972), "vong xoay im lang" cua Noelle-Neumann (1973), va "dong
khung" cua Goffman (1974) va Entman (1993).

Vé thong di€p trén bao mang dién tir, cac nghién ctru ban dau chi ra bao dién tr chua
phat huy hét tiém nang. Tt thap nién 2000, nghién ctru chuyén hudng sang bao chi da phuong
tién, sy tham gia ctia cong chung qua mang xa hoi, va bdo chi dir li¢u.

1.2. Nghién ciru vé phwong phdp phan tich thong diép

Khai quat phuong phap: Phan tich noi dung dugc hé théng héa tir gira thé ky 20.
Berelson (1952) dinh nghia ddy 1a k¥ thuit mé ta khach quan, c6 hé thdng va dinh lugng ndi
dung truyén thong. Holsti (1969) bd sung muc dich "dwa ra suy ludn" vé ngudn phat, kénh
truyén va tac dong. Krippendorff (1980, 2004) nhan manh kha ning nghién ctru lap lai va tinh
gia tri. Neuendorf (2002) tong hop thanh hé thong tiéu chuan toan dién.

Phuong phap dinh lugng tap trung vao luong hoa ndi dung, chi d¢, tin suat ding tai.
Neuendorf dua ra quy trinh 9 budc tir xac dinh 1y thuyét dén bao cao két qua. Carley (1992)
phat trién phwong phap phan tich khai niém vai 8 bude cu thé. Phuong phap nay c6 thé manh
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vé tinh khach quan, kha ning suy rong va kiém chimg gia thuyét, nhung han ché trong viéc
giai thich y nghia sdu bén trong.

Phuong phép dinh tinh huéng dén kham pha y nghia sau xa va dién giai bdi canh.
Hsieh va Shannon (2005) phan biét ba cach tiép can: phan tich quy uéc, dinh huéng va tong
hop. Phén tich dién ngdn phé phin (CDA) la cong cu quan trong, véi khung phan tich ba
chiéu cua Fairclough (1995) va cach tiép can nhén thirc-x3 hoi ciia Van Dijk. Phuong phap
nay c6 thé manh vé chiéu sau phén tich nhung han ché vé tinh chi quan va kha ning suy rong.

Phuong phap két hop: Nguyén Vin Diing va D6 Thi Thu Hang (2006) dé cap dén sy
can thiét ciia viéc két hop nhiéu phuong phap nghién ctru dé c6 cai nhin toan dién vé nodi dung
va tac dong cua thong diép truyén théng. Tran Hitu Quang (2015) cho rang phan tich dinh
luong cho phép xac dinh cac xu huéng va mo hinh tong thé trong ndi dung truyén thong, va
phan tich dinh tinh giup giai mi cac tAng y nghia sau xa 4n sau bé mat ngon ngir. Ludn an sir
dung PTND DL dé xac dinh quy mo, tin sudt va phan b cac chii dé va cac khung thong diép
vé MTKD tai Viét Nam trén BMDT quéc té, sau do phan tich sdu mot sb truong hop dién
hinh dé dién giai y nghia va bdi canh cua cac cach dong khung quan trong (Duong Thi Thu
Huong, 2024). Ngoai ra, Carley (1990) cho ring trong khi phéan tich khai niém (concept
analysis) tap trung vao viéc xac dinh sy tdn tai va tin suit cua cac khai niém trong van ban,
thi phan tich quan hé (relational analysis) tién thém mot budc bang cach "xem xét cac mdi
quan h¢ gitra cac khai niém trong van ban"

Tom lai, nghién ctru thong diép 13 linh vuc phong pht véi nhiéu huéng tiép can va
phuong phap bd trg 1an nhau, doi héi su két hop linh hoat giita dinh luong va dinh tinh dé c6
cai nhin toan dién.

2. Nghién ctru vé méi trwong kinh doanh va thong diép bao chi vé méi truwong
kinh doanh

2.1. Nghién ciru vé méi trwong kinh doanh

Vé 1y luan, mdi trudng kinh doanh (MTKD) 14 linh vic nghién ciru co ban trong kinh
té hoc va quan tri. Stern (2002) x4c dinh MTKD 1a tong hop cac yéu t6 bén ngoai va bén trong
anh huong dén hiéu qua hoat dong doanh nghiép. Worthington va Britton (2006) dinh nghia
MTKD la téng hoa cac yéu td vi mo va vi mé anh hudng dén ting trudong doanh nghiép. Tur
goc do thé ché, Boddewyn va Brewer (1994) nhan manh ba ciu thanh quan trong: thé ché
chinh thirc, phi chinh thirc va co ché ché tai. Khung phan tich PESTEL cta Aguilar (1967)
bao gdm cac yéu tb chinh tri, kinh té, xa hoi-vin hoa, cong nghé, méi trudng va phap 1y duoc
sir dung rong rai. Porter (1990) phat trién "mo hinh kim cuong" véi bon nhém yéu td quyét
dinh 1oi thé canh tranh quéc gia.

Ttr goc d6 thu hat FDL, 1y thuyét chiét trung (m6 hinh OLI) ctia Dunning 14 khung 1y
thuyét nén tang, trong d6 yéu t6 loi thé vi tri chinh 1a MTKD ctia qubc gia tiép nhan dau tu,
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bao gom loi thé kinh té, chinh tri va x3 hoi. Dunning va Lundan (2008) m¢ rong khung 1y
thuyét bang viéc tich hop 1y thuyét thé ché, nhan manh thé ché chinh thirc va phi chinh thirc
dong vai trd quan trong trong dinh hinh loi thé dia diém. Cac nghién ctiru dwong dai bd sung
yéu td dia chinh tri, v&i Gereffi (2020) chi ra co hoi tir chién luge "Trung Qudc+1" cho céac
quéc gia nhu Viét Nam.

Tai Viét Nam, Lé Danh Vinh (2009) cho rang MTKD c4u thanh tir thé ché chinh thirc
va phi chinh thirc, doi hoi sy minh bach va "ludt choi" cong bang. Nhiéu nghién ctru di phan
tich thyc trang MTKD véi cac van dé ton tai nhu thu tuc hanh chinh, tham nhiing va kha nang
tiép can ngudn lyc. Cac t6 chic qudc té nhu Ngan hang Thé gidi, EIU, EuroCham va VCCI
d3 xay dung cac hé thdng danh gia va xép hang MTKD. Vé thu hat FDI tai Viét Nam, cac
nghién ctru tap trung vao danh gia thyc trang, dé xuét chinh sach va phan tich cac yéu té quyét
dinh FDI. Tuy nhién, con thiéu cac nghién ciru phén tich thong diép truyén thong vé MTKD
tir goc nhin bao chi qudc té.

2.2. Nghién civu vé thong digp bdo chi vé méi trwong kinh doanh

Vé vai tro va dic diém, bao chi duoc danh gia c6 tac dong quan trong ddi véi MTKD
nhd chirc ning truyén tai thong tin va thay d6i nhan thirc cong chung. McCombs va Reynolds
(2002) chi ra bao chi déng vai trd quan trong khi tip trung vao kha ning phuc hoi, co hoi hoic
phan tich rui ro. Kollmeyer (2004) khang dinh khi dwa tin vé kinh té, bao chi wu tién loi ich
clia tap doan va nha dau tu hon lyc lwong lao dong. Hanusch (2013) cho thay tin tire chiu anh
huong ciia yéu t6 vin hoa, chinh trj va kinh té tai qudc gia ma co quan bao chi hoat dong.

V& tac dong cua thong diép, tin tirc vé MTKD anh hudng dic biét dén quyét dinh dau
tu. Blonigen (2005) chting minh FDI ¢6 xu hudng chay nhiéu hon vao cac quc gia co diéu
kién kinh té thuén loi. Guiso va cong su (2004) cho rang tin tirc vé luat va quy dinh c6 thé thu
hat hodc 1am ngan ngai nha dau tu. Tetlock (2007) khang dinh bao chi c6 kha niang khuéch
dai nhitng rui ro duoc nhan thirc. Niessen (2007) chi ra viéc bao chi thiét 1ap chuong trinh
nghi sy vé& van dé kinh té 1am tang su chl ¥ ctia nha dau tu va phan tng manh mé hon cta thi
truong.

Vé thuong mai va dau tu qudc té, Bjernskov va Schrdder (2023) cho thdy quéc gia co
nén bao chi tu do c6 thé giam bét rao can thuong mai. Steinwender (2018) khang dinh cong
nghé truyén thong anh huéng dén thuong mai qudc té thong qua viéc gitip doanh nghiép tim
kiém dbi tac va cung cap thong tin thi trudng. Tai Viét Nam, Pham Thi Hong Yén (2012)
nhan manh thong tin béo chi trong thdi diém khing hoang c6 thé tao anh huéng manh mé dén
quyét dinh dau tu. Luu Tran Toan (2018) nghién ciru vé tuyén truyén hinh anh Viét Nam ra
thé gidi qua bao chi d6i ngoai.

Tong quan cho thiy day 1a vin dé dugc quan tim tir nhiéu goc d6 khoa hoc khac nhau,

tuy nhién con thiéu vang nghién ctru vé bao chi quoc t&€ ndi chung, cling nhu céc to bdo tai
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chau A va MTKD tai Viét Nam, mot khoang trong can dugc lap day.

3. Panh gia tinh hinh nghién ciru

3.1. Npi dung ké thira

(1) Vé khai niém thong diép, ké thira dinh nghia ciia Nguyén Vin Dirng va DS Thi Thu
Hang (2012), hiéu thong diép 14 ndi dung thong tin duge méa hoa theo hé thong ky hiéu, truyén
tai tir nguon phat dén d6i tugng tiép nhan. (2) V& khung phan tich méi truong kinh doanh, ké
thira cach tiép can vi mo tir Aguilar (1967), mé hinh OLI ctia Dunning, bd sung yéu t dia
chinh tri va chudi gia tri toan cau tir Peng (2008) va Gereffi (2020). (3) V& ly thuyét truyén
thong, ké thira 1y thuyét thiét 1ap chuong trinh nghi sy (McCombs & Shaw, 1972) va 1y thuyét
dong khung (Goffman, 1974; Entman, 1993) dé phan tich tin suat, mic do ndi bat va xu
huéng thong diép. (4) Vé ndi dung va hinh thirc, nghién ciru ké thira hudng tiép can cia
Macnamara (2005), Mai Quynh Nam (1999, 2002) d¢ xay dung khung phan tich gdm 5 nhém
yéu td, 16 chi bao. (5) V& phuong phép, van dung cach tiép can két hop dinh luong va dinh
tinh theo Duong Thi Thu Huong (2024).

3.2. Khodng tréng nghién ciru

Luan 4n nhan dién bdn khoang tréng: (1) Vé d6i twong nghién ctru: Chua c6 nghién
ctru hé théng vé thong diép mai truong kinh doanh Viét Nam trén bao mang dién ttr chau A
nhu South China Morning Post, Nikkei Asia, The Korea Times; (2) Vé chu dé nghién ctu:
Téng quan cho thay hién con khoang trong trong nghién ciru vé théng diép moi trudng kinh
doanh tai cic nén kinh té dang phat trién; (3) V& bdi canh nghién ctru: Viét Nam 1a qudc gia
c¢6 nén kinh t& mé, nhiéu bién dong 16n trong dia chinh tri toan cau (Chién tranh thuong mai
My - Trung, Covid-19...) khién Viét Nam nhan duoc su cht v ddc biét cua cong d@)ng quéc
té, trong d6 c6 cac nha dau tu. Tuy nhién, chwa c¢6 nghién ctru ndo phan tich cach thirc bao
chi quéc té phan 4anh MTKD Viét Nam trong bdi canh dic thu nay; (4) Vé goc tiép can: hién
con khoang tréng trong nghién ctru tir géc nhin ciia bao chi qudc té, mot trong nhimg kénh
truyén thong gop phan dinh hinh nhan thirc nha dau tu nudc ngoai, phan anh vé MTKD tai
Viét Nam.

Tur @6, luan an xac dinh nhi¢m vy phan tich thong diép vé MTKD tai Viét Nam trén
ba td bao qudc té giai doan 2018-2023, sir dung phuong phéap két hop dinh lugng va dinh tinh.

Chwong 1: CO SO LY LUAN VA THU'C TIEN VE THONG DIEP
VE MTKD TAI VIET NAM TREN BAO MANG DIEN TU QUOC TE

1.1. H¢ théng Khai niém co ban

1.1.1. Thong diép bao chi

Tac gia Berlo (1960) cho rang thong diép bao chi khong chi 1a “san pham” ma con bao
gom cac yéu t6: noi dung thong diép (message content), ma thong diép (message code), va
cach thic truyén thong diép (message treatment). Noi dung thong diép: Noi dung cta thong
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diép tir dau dén cudi 1a gi?; Noi dung thong diép bao gdbm nhimg thong tin, tu liéu duoc chon
dé thé hién myc dich truyén thong ctia ngudn phat. Noi dung duoc sip xép nham muc tiéu
truyén tai mot cach c6 hiéu qua cac yéu td cia thong diép, bao gébm ca cac quan diém cua
ngudn phét vé thong tin. Luan an st dung dinh nghia ctia Nguyén Vin Ding va B3 Thi Thu
Hang (2012): "Théng diép 13 ndi dung thoéng tin dugc trao doi tir ngudn phat dén ddi tuong
tiép nhan, dugc ma hoa theo mot hé théng ky hi¢u nao d6". Pinh nghia nay dugc lya chon vi
phtt hop voi phuong phép phan tich noi dung, cho phép xac dinh va do luong cac thanh to
thong tin trong van ban bao chi. Ngoai ra, trong luan an con st dung hai khai niém: (1) “thong
di€p chu dich”: 1a thong di¢p vé MTKD tai Viét Nam ma Viét Nam mudn chu dong truyén
thong t6i cong dong qudc té trén cac kénh truyén thong dbi ngoai; va (2) “thong diép thuc té”
1a nhitng thong diép vé MTKD tai Viét Nam da duoc ding tai trén cac to6 BMBPT qudc té.

1.1.2. Bdo mang dién tir quéc té

Ké thira khai niém bao mang dién tir cia Nguyén Thi Truong Giang (2014), Luan an
dua ra khai niém bao mang dién tu quéc té nhin tir gbc dd Viét Nam nhu sau: “Tur goc do Vigt
Nam, bdo mang dién tur quéc té 1a mot loai hinh bao chi duoc xay dung dudi hinh thire ctia
mot trang web va phat hanh trén mang Internet, c¢6 tru s& chinh dit tai nudc ngoai, dugce diéu
hanh bai toa soan ciia mdt co quan bao chi nude ngoai. Thong tin trén bio mang dién tir qudc
té duogc cap nhat thuong xuyén, lién tuc, vugt qua bién gioi quéc gia, cho phép doc gia trén
thé gi6i tiép can tin tirc nhanh chéng, kip thoi va khong phu thudc vao khong gian hay thoi
gian.

1.1.3. Tic phdm bdo mang dién tir

Tac pham b4o mang dién tir 1a san pham bao chi dap tng cac tiéu chi nhit dinh. V&
ndi dung, tac pham phai tra 161 cac cdu hoi theo cong thirc 6W + H: What, Where, When,
Who, With who/what, How va Why. Tac pham béo chi ¢6 sy théng nhat gitra noi dung (dé
tai, chi tiét, quan diém nha bao) va hinh thtc (két ciu, ngon ngit, thé loai), dam bao tinh xac
thuc va thong tin thoi su. Péc trung ndi bat cua bao mang dién tu l1a yéu t6 da phuong tién -
két hop van ban, hinh anh, 4m thanh, video va chuong trinh twrong tac. Nho d6, bao mang
dién tir ddm duong dugc nhi€ém vu cua ca phat thanh, truyén hinh va bdo in. Luan 4n ké thira
nghién cru “Viét va bién tap cho bao online” ciia Nguyén Anh Hong (2015) va “Gido trinh
tac pham bao mang dién tir” ciia Nguyén Thi Trudng Giang (2020) dé xac dinh cac tinh ning
co ban, cac thé loai ndi dung dac thu, nguyén tac viét va bién tap, td chirc san xuit va cac xu
hudng phat trién ctia loai hinh bao online trong nghién ciru.

1.1.4. Moi truwong kinh doanh tai Viét Nam

MTKD, khai niém duogc cau thanh tir hai pham tri "méi trudng" va "kinh doanh", c6
thé duoc dinh nghia 1a mot tap hop cac diéu kién nhu x3 hoi, phap 1y, kinh té, chinh trj hoic
thé ché khong thé kiém soat dugc vé mat tu nhién va tac dong dén hoat dong ctia doanh nghi¢p
(Worthington va Britton, 2006) [137]. Thém vao d6, Viét Nam duoc Quy Tién t& Qudc té
(IMF) xép vao nhom "cac thi truong mdi ndi va cac nén kinh té thu nhép trung binh"

(emerging market and middle-income economies), va dugc Ngan hang Thé gidi phan loai 1a
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nén kinh té thu nhap trung binh thip (lower-middle income economy) (World Bank, 2022).
Dic trung cua cac nén kinh t& méi ndi 1a nhu cau thu hat dau tu tryc tiép nude ngoai (FDI)
dé thiic day ting truong, chuyén giao cong nghé va tao viéc lam (Alfaro va cong su, 2004;
Dunning & Lundan, 2008). K¢é thira cac Iy thuyét nghién ctru vé MTKD, luin an dwa ra dinh
nghia MTKD tai Viét Nam nhu sau: “Moi truong kinh doanh tai Viét Nam bao g@)m téng thé
cac diéu kién chinh tri, kinh té, vin hod - xa hoi, cong nghé, mdi truong va phap 1y ctia mot
quéc gia, anh huong dén kha ning canh tranh cia nén kinh té va kha ning thu hut FDI dé thic
day ting truong, chuyén giao cong nghé va tao viéc lam”. Khung phan tich chi tiét cac yéu td
céu thanh MTKD s& dugc trinh bay trong phan 1.2.3 cua ludn an.

1.2. Co s6 1y thuyét nghién ciru

Luan 4n ap dung cac 1y thuyét chinh sau day:

Ly thuyét thiét 1ap chuong trinh nghi sy: Luén an van dung 1y thuyét nay ¢ hai chiéu
canh. Thir nhét, thiét 1ap chuong trinh nghi su cdp d6 hai (McCombs & Ghanem, 2001;
Kiousis, 2004) cung cap co s dé phan tich cac thudc tinh nhan thirc (cognitive attributes) -
tirc cac chu dé va khia canh ctia moi truong kinh doanh Viét Nam dugc bao chi quéc té dé
cap - va cac thudc tinh cam xtc (affective attributes) - tirc giong di€u tich cuc, ti€u cuc hay
trung lap cta thong diép. Thi hai, 1y thuyét vé xay dung chuong trinh nghi si (Cobb & Elder,
1972; Gandy, 1982; Sheafer & Gabay, 2009) cung cip khung phén tich dé ddi sanh giira thong
diép chu dich ciia Viét Nam v6i noi dung thuc té trén bao chi quéc té, dong thoi 1y giai vai
trd ctia ngudn tin trong viéc dinh hinh ndi dung truyén thong.

Ly thuyét dong khung: LT dong khung khong chi xem xét thudc tinh nao cua thong
diép dugc nhan manh ma con phan tich cach thirc cac thudce tinh d6 duge to chirc, lién két va
trinh bay dé tao nén mot cach hiéu nhat dinh vé van dé. Luan an ap dung cip khung co hoi/riii
ro cia Schuck va de Vreese (2006), trong do, khung thong di€p dugc chia thanh thanh ba loai:
(1) Khung co hoi: nhan manh tiém nang, loiich va trién vong tich cuc; (2) Khung rui ro/thach
thirc: nhan manh nguy co, kho khin va han ché; (3) Khung két hop: trinh bay ca hai khia canh
trong cung mot nhan dinh.

Ly tuyét méi trudng kinh doanh duéi goc do thu hut dau tu qudc té: Ké thira nén tang
cac Iy thuyét trén va cac nghién ctru cua Porter (1990) vé loi thé canh tranh qudc gia, Peng va
cong su (2008) vé quan diém duya trén thé ché, Gereffi (2020) vé chudi gié tri toan cau, cling
cac nghién ctru trong nude cua Vo Pai Luoc (2012), Nguyén Pinh Cung (2015), Tran Vin
Tung (2019), Pham Binh Minh (2021), lusn 4n xay dung khung phan tich cac chu dé vé
MTKD, bao gém 16 chi bao, duoc sép xép dudi 5 nhom chu dé: A. Quan hé quéc té va dia
chinh tri, B. Tiém ning thi trudng, C. Hiéu qua san xuét, D. Ngudn luc va ning lyc va E. Mbi
truong thé ché

1.3. Co s6 chinh tri va phap ly
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1.3.1. Chii trwong, dwong 16i ciia Pdng va chinh sdch ciia Nha nwéc Viét Nam vé
moi truong kinh doanh

Pang va Chinh phu dang tich cuc cai cach thé ché hanh chinh, cai thién moi truong
dau tu kinh doanh dé tao diéu kién thuén lgi cho nha dau tu nuée ngoai hoat dong hi¢u qua
va bén viing. Cac giai phap trong tim bao gdom thiic day chuyén do6i xanh, kinh té tudn hoan,
kinh té sd, phat trién khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao dé tham gia siu hon vao chudi
cung (mg toan cau. Chinh phu tiép tuc mé ctra nén kinh t& v6i dinh huéng thu hut FDI chét
luong cao ¢ trong tam, dong thoi hd tro doanh nghiép trong nudc ting cuong dau tu khoa
hoc cong nghé va nang cao nang lyc san xuét. Bén canh d6, Viét Nam chu truong déy manh
dau tu co so ha t?mg chién lugc, trién khai cac du an quan trong c6 tinh lan téa 16n va cha
trong dao tao ngudn nhan lyc chat luong cao.

1.3.2. Théng digp chii dich trong truyén théng déi ngogi ciia Viét Nam vé MTKD

Ké thira két qua nghién ctru ctia Luu Tran Toan (2018), két hop v6i phén tich noi dung
17 van ban chinh thuc cia Lanh dao Pang, Nha nudc va Chinh phu Viét Nam, luan an xéc
dinh 6 nhém chu dé trong thong di€p chu dich cua Vi¢t Nam vé MTKD duéi gbc do thu hut
FDI, trong giai doan 2018-2023: On dinh chinh tri - xd hoi, Kinh té ning dong, ting truong
cao, Hoi nhap quéc té sau rong, Cai cach thé ché, MTKD thuan loi, Nguén nhan luc, lgi thé
canh tranh, Phat trién bén viing, Net Zero 2050. Ngoai ra, Luan an xac dinh cic nganh kinh
t€ uu tién thu hat FDI

1.4. Vai trd ciia thong diép vé MTKD trén BMPT quoc té

1.4.1. Cung cép théng tin vé méi trwong kinh doanh: Béo chi qudc té dong vai tro
quan trong trong viéc cung cap thong tin vé méi truong kinh doanh cho cong chung toan cau.
Galtung & Ruge (1965) chi ra tin tirc qudc té mang tinh khuén miu va chiu anh huong loi ich
chién lugc chinh phu. Bennett (1990) giai thich diéu nay do bao chi phu thudc ngudn chinh
thirc, trong khi Schatz & Kolmer (2010) nhian manh c6ng chiing hinh thanh an tuong vé qudc
gia chil yéu qua trai nghiém gian tiép tir bao chi.

1.4.2. Tdc dong nhdn thive ciia cong chiing bdo chi: Happer va Philo (2013) cho thiy
truyén thong c6 kha nang thiét 1ap chuong trinh nghi sy va dinh hinh du luan. Nghién ciru ciia
Boomgaarden va cong su (2011), De Boef & Kellstedt (2004) chiing minh tin tirc tiéu cuc
gy nhén thirc bi quan vé kinh té, nhung Soroka (2006) phat hién tin tirc tich cuc khong tao
tac dong lac quan twong duong.

1.4.3. Anh huéng téi cic quyét dinh dau tu: Blonigen (2005) va Guiso va cong su
(2004) khang dinh thong diép bao chi tic dong manh dén quyét dinh dau tu qudc té.

1.4.4. Pinh hinh hinh dnh quéc gia: Theo Anholt (2006) va Nguyén Thu Hién (2021),
bao chi qudc té ¢o vai trd quan trong trong viéc xay dung thuong hiéu qudc gia.

1.5. Tong quan vé miu nghién ciru

SCMP thudc tap doan SCMP, do Ta Toan Thai (Tse Tsan-tai) va Alfred Cunningham
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thanh 1ap nam 1903 tai H6ng Kong, dugc Rupert Murdoch mua lai nam 1986, thudc so hiru cua
ty phtt Malaysia Robert Kuok tir nam 1993, va dugc Tap doan Alibaba mua lai nam 2016.
Trong mot cude khao sat nam 2019, SCMP duogc coi la to bao tra phi uy tin nhat & Hong Kong.
SCMP déng vai trd 1a co quan bao chi truyén tai nhimg tin tirc va dua ra nhitng phén tich quan
trong d6i voi van dé thoi sy quan trong tai khu vuc Chau A — Thai Binh Duong. NKA thudc so
hitu cua tap doan Nikkei, Inc., c6 tru sé tai Tokyo, Nhat Ban. Pugc thanh 14p vao nam 1876,
NKA d3 phat trién thanh mot trong nhimg tdp doan truyén thong doc 1ap 16n nhat thé gidi, véi
khoang 2,3 triéu doc gia tra phi tai Nhat Ban. NKA 14 to bao chuyén dé vé kinh té - kinh doanh
uy tin tai Nhat Ban va nhiéu qudc gia tai chau A. Nam 2015, NKA mua lai to Financial Times
cia Anh va ndm 2019, mua lai to Deal Street Asia cua Singapore. TKT 1 to bao tiéng Anh
hang ngay lau doi nhat cia Han Qué)c, ra doi nam 1950. TKT hoat dong nhu mot co quan bao
chi doc 1ap voi chinh phu va cac thé Iyc bén ngoai khac, va dong gop vao qua trinh dan chi hoa
dat nudce. Tir cudi nhimg ndm 1950, td bao nay thude so hitu cua tip doan Hankook I1bo Media
Group. Nam 2015, t& bao da dugc ban cho Dongwha Group.

Chuwong 2: PAC PIEM NOI DUNG THONG PIEP VE MTKD
TAI VIET NAM TREN BA TO BAO MANG PIEN TU QUOC TE

Chuong 2 phan tich 310 tac phdm bao chi trén SCMP, NKA va TKT dé tim hiéu dic
diém ndi dung thong diép vé MTKD tai Viét Nam. Qua trinh md hoa ghi nhan 3.417 luot dé
cap dén 16 chi bao thudc 5 nhom chu dé. Két qua cho théy nhoém A (Vi thé dia chinh trj va
hoi nhap qudc té) chiém ty trong 16n nhat voi 46,8%, tiép theo 1a nhom C (Hiu qua san xuét)
16,7%, nhém D (Ngudn luc va nang luc) 16,1%, nhom E (Mai truong thé ché) 10,3%, va
nhom B (Tiém nang thi truong) 10,1%.Phan tich theo t& béo cho thdy sy phan hoa rd rét:
SCMP chiém wu thé trong nhom A (47,6%) va C (51,1%), phan anh su quan tim dén xu
huéng dich chuyén chudi cung tmg tir Trung Qudc. NKA chiém ty 1é cao nhit trong nhom E
(48,6%), thé hién su quan tim dén cac van dé quan trj va thé ché. TKT tap trung vao nhom D
(16,4%) va E (19,9%), phan anh quan hé song phuong Viét-Han.

2.1. Thong diép vé vi thé dia chinh tri va tiém ning thi truong

Hai cha d& nay chiém 56,9% tong sb luot dé cap, trong d6 Vi thé dia chinh tri (A)
chiém ty trong ap ddo (46,8%), con Tiém ning thi truong (B) dong goép 10,1%. Su chénh léch
nay cho thiy bao chi qudc té quan tdm dén vai tro ctia Viét Nam trong chudi cung tmg va
canh tranh nuge 16n hon 1a tiém nang thi trudong nodi dia. Phan tich theo thoi gian cho théy chu
dé nhom A cé xu huéng gidm hodc on dinh, trong khi nhém B ¢ xu huéng ting rd rét trong
giai doan 2022-2023.

2.1.1. Quan hé doi ngoai va vi thé dia chinh tri

Chi béo nay ghi nhan bién dong 16n nhat: giam 90% tir 129 luot (2018-2019) xudng
13 Tuot (2020-2021), sau do tang 677% 1én 101 lugt (2022-2023). Giai doan 2018-2019, tin
tirc bi chi phéi boi chién tranh thuong mai My-Trung, Viét Nam dugc nhin nhan nhu "bén
huong 191", Giai doan 2020-2021 ching kién su "doéng bang" do dai dich. Giai doan 2022-
2023 danh diu cac hoat dong ngoai giao cip cao voi My, Trung Qudc va Han Qudc, dic biét



12

Viét Nam dong thdi nang cap quan hé véi ca ba cudng qudc trong cing mot nam, phan anh
chién lugc ngoai giao "can bang nudc 16n".

2.1.2. Vi thé trong chudi gid tri toan cau: Tir "céong xwéng thay thé" dén "miit xich
phu thuoc”

Chi bao nay c6 469 lugt dé cip, bién dong theo hinh chir V qua cac giai doan. SCMP
chiém 55% thong diép vé van dé nay. Giai doan 2018-2019, Viét Nam duogc dinh vi 13 "ngudi
huong loi tir thwong chién" voi 1an song dich chuyén san xuat tir Trung Qudc ctia cac tap doan
nhu Google, HP, Dell. Giai doan 2020-2021, thuat ngit "Trung Qudc+1" trd nén phd bién,
nhung Covid-19 ciing phoi bay su phu thudc cau trac vao Trung Qudc. Giai doan 2022-2023
chung kién sy xuat hién cua "friendshoring" va "de-risking". Tuy nhién, béo chi ciing chi ra
gidi han: ""Made in Vietnam' khong phai 1a s thay thé cho 'Made in China', ma 13 sy mo rong
cuand" (SCMP-075).

2.2. Thong diép vé niing lwe canh tranh va ngudn lue

Ba cha dé C, D, E phan anh cac yéu t6 "loi thé dia diém" trong mé hinh OLI cta
Dunning. Xu huéng ting manh nhit thuoc vé D14 (Coéng nghé xanh, +235,7%) va E17 (Cam
két khi hau, +387,5%). Nguoc lai, C10 (Ha tang) giam manh nhat (-56,2%), D13 (Hé sinh
thai cong nghé) giam 39,0%.

2.2.1. Nguén nhan lwc: thdch thirc kép vé chi phi va chit lwong

Phat hién quan trong nhit 1a sy chuyén dich tir "loi thé canh tranh cbt 161" sang "diém
nghén chién lugc". Vé chi phi, giai doan 2018-2019, chi phi lao dong Viét Nam chi bang 55%
Théi Lan va 46% Trung Qudc. Tuy nhién, giai doan 2022-2023, mdt nha san xuat Trung Quéc
"sdc khi biét rang ong chi tiét kiém dugc khoang 20% chi phi lao dong" so vai ky vong 50-60%.
Natixis canh bao: "Qua ngot d& hai ciia cong nghiép héa 1a tin dung ngudn luc sin co: lao dong
gia ré. Vi Viét Nam, didu d6 sip bién mat".

Vé chit lugng, bdo chi nhan dién "tran kinh" gi61 han kha nang vuon Ién cua Viét
Nam. Quan 1y, chuyén gia va k¥ thuét vién chi chiém 10,7% luc luong lao dong, thip nhit
trong sau nén kinh té 16n Péng Nam A. Viét Nam chi ddo tao dugc chua dén 20% trong sb
20.000 k¥ su ban dan can mdi ndm. Pién hinh, Samsung tir chbi xay nha may ban dan tai Viét
Nam du duy tri quan hé tot vé lap rap, va khong c6 nha cung cip Viét Nam ndo trong 21 nha
cung cap Apple tai Viét Nam.

2.2.2. Hq tang: tir "dang cdi thién" dén "diém nghén"

Khung hoang nang luong mua he 2023 1a "su kién budc ngoat". Trudc 2023, cac bai
bao ghi nhan tién bg vé ha ting cong nghiép va logistics. Nam 2023, tinh trang mat dién trén
khap ca nudc budc nhiéu nha may phai giam san lugng. Honda Vietnam phai cit giam 20%
mirc tiéu thy ning luong va "bay to lo ngai vé nhiing sy c6 mat dién tuong ty trong twong
lai".

So sanh véi Trung Qudc cho thay khoang cach 16n: cong suat phat dién cta Trung
Quédc gap 40 lan Viét Nam; duong sat gap 50 lan; san luong cang container Thuong Hai gap
6,5 1an cang Sai Gon. Chi phi logistics tuong duong 20% GDP, so v6i muc trung binh 12,9%
& chau A. Bruno Jaspaert, CEO Deep C Industrial Zones, nhan dinh: "Viét Nam khong thé
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tr& thanh cong xudng cia thé gidi... ho s& som can kiét nguoi, ning luong va dat".

2.3. Thong diép vé moi truwdng chinh tri va cai cach phap ly

2.3.1. Moi truwong chinh tri: tiv "cdi cdch" dén "bit én"

Giai doan 2018-2019, thong diép tap trung vao cai cach phap 1y nham ty do hoéa nén
kinh té nhu néi long gidi han sé hitu nudc ngoai. Giai doan 2022-2023 danh dau sy bing nd
tin tirc vé rii ro thé ché, gan lién voi vu an Van Thinh Phat - Truong My Lan (12,53 ty USD),
bién dong nhan sy cip cao, va cac quy dinh duoc siét chit. Chién dich chéng tham nhiing "dbt
10" tao ra nghich 1y: muc tiéu dai han 14 cai thién méi truong quan tri, nhung tac dong ngan
han 13 dau tu cong chi dat 33% muc tiéu trong 6 thang ddu ndm do quan chire "lo ling vé viéc
phé duyét gidy phép". NKA canh bao: "Ha Noi nén y thirc ring cac nha dau tu c6 rat nhidu
diém dén thay thé san sang trai tham d6 chao don ho".

2.3.2. Chuyén déi xanh: civa sé co hji méi

Cong nghé xanh 13 chi bao ting manh nhit trong nghién ctiru (+236%). Cam két Net
Zero 2050 cta Tha tuéng Pham Minh Chinh tai COP26 dugc ghi nhan nhu mdt "bat ngo".
Chi trong ba nam, Viét Nam d4 bo sung cong suat dién mit troi gan bang Australia trong giai
doan 2000-2020. Quyét dinh cua Lego xay dung nha mdy trung hoa carbon 1 ty USD tai Viét
Nam vi "cac ké hoach ctia Chinh phu Viét Nam vé dau tu md rong co so ha ting san xuit
nang luong tai tao" cho thiy "green credentials" dang tré' thanh yéu td canh tranh quan trong
trong thu hut FDI chit luong cao.

2.4. Thong diép vé tiém ning thi treong ndi dia

2.4.1. Cdu chuyén tang truong

Thong diép vé "ciu chuyén ting trudng" (B6) 1a mot trong sd it chi bao xuat hién véi
tan sudt cao va ting lién tuc qua ca ba giai doan nghién ctru. Pang chu v, giai doan 2020-
2021, mic du dai dich Covid-19 gy gian doan toan cau, tan suit B6 van ting 13%, phan anh
su chu ¥ ctia bao chi quéc té dén kha nang chdng chiu ctia nén kinh té Viét Nam. Thong diép
ghi nhan hanh trinh chuyén ddi 4n twong: GDP binh quan dau ngudi ting 2,7 1an giai doan
2002-2018, hon 45 triéu nguoi thoat ngheo. Nam 2020, khi Thai Lan va Indonesia suy giam,
Viét Nam van dat tang truong 2,9%, trd thanh nén kinh & 16n duy nhit & Bong Nam A mé
rong trong nim d6. DBS Group vi Viét Nam 13 "ngdi sao dang 1én" cia chau A, nhin manh
su chuyén doi tir giai doan khing hoang v6i lam phat 28% sang 6n dinh ting truéng nho
chinh sach thét chit tién té va cai cach tir nam 2012.

2.4.2. Tiém ndng thi truwong 100 triéu din

Thong diép vé "cau chuyén ting trudng" tang lién tuc qua ca ba giai doan, trong khi
thong di¢p vé quy mo thi trudong bién dong hinh chit V, phuc hoi manh mé giai doan 2022-
2023 (+102%). Bao chi ghi nhan Viét Nam nhu "ng6i sao dang 1én ctia chau A" véi tang 16p
trung luu bung no. Fintech va e-commerce duge mo ta 1a "chién trudng" ciia cac ky 1an cong
ngh¢, vdi MoMo chiém 60% thi truong thanh todn di dong. Cac tap doan ban I¢ toan cau nhu
Aeon, Lotte, Central Group db bo vao Viét Nam, nhan dinh day 1a thi truong co6 bién do tang
truong lon.

2.5. Nganh kinh té, doanh nghi¢p va quoc gia dwoc dé cap
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2.5.1. Pdc diém nganh kinh té trong thong diép

Nghién ciru xac dinh 8 nhom nganh kinh té xuat hién thudng xuyén trén ba to BMPT
qudc té: cong nghé cao; san xuét va lap rap dién tir; san xuat cong nghiép gia cong; cong
nghi¢p 6 t6 va xe di¢n; nang lugng va ha téng; tai chinh va thuong mai dich vy; nong nghiép
va thyc pham.

Mdi to bao c6 mdi quan tAm khac biét. SCMP tap trung vao gia cong xuat khau (44,2%)
va cong nghé cao (38,9%), phan anh xu huéng dich chuyén chudi cung tng tir Trung Qubc
sang Viét Nam. TKT da dang hon véi tai chinh-thuong mai dich vu (31,6%), cong ngh¢ cao
(21,4%), nang luong-ha ting (21,4%) va ndng nghiép-thue pham (16,3%), phan anh su hién
dién da dang ctia doanh nghi€p Han Quéc tai Viét Nam. NKA tap trung vao tai chinh-thuong
mai dich vu (38,4%) va cong ngh¢ cao (26,3%).

Phén tich theo giai doan cho thiy thay d6i dang ké: 2018-2019, tai chinh-thwong mai
dich vu chiém cao nhét (36,8%); 2020-2021, ndong nghiép-thuc pham ting vot tir 2,6% lén
15,6% do quan tam an ninh lvong thuc trong dai dich; 2022-2023, nidng luong-ha tﬁng
(27,8%) va cong nghé cao (25,2%) duoc tip trung, véi nganh ban din xuit hién lan dau
(6,1%).

2.5.2. Pdc diém doanh nghiép trong théng diép

Trong tong s6 310 bai bao v&i 647 lugt d& cap dén doanh nghiép cu thé, doanh nghiép
Han Qudc duge nhéc dén nhidu nhat (27%), tiép theo 1a doanh nghiép My (20%) va doanh nghiép
Viét Nam (18%). Bang luu y, NKA va SCMP kha quan tam t61 doanh nghi¢p tir Bai Loan, déac
bi¢t cac tap doan 1ép rap dién tr va ché tao ban dan. TKT thé hién xu hudng thién 1éch manh mé
nhit vé& doanh nghiép Han Qudc vé6i ndi dung chi yéu vé mé rong kinh doanh tai Viét Nam va
hop tac v6i doanh nghiép Viét. SCMP tap trung phan anh cac van dé lién quan dén doanh nghiép
M§ va béi canh chién tranh thuong mai My-Trung. NKA thé hién sy cin bing nhit trong viéc
dua tin vé doanh nghiép tir cac quéc gia khac nhau va 1 t& bao dé cip nhiéu nhit dén doanh
nghiép Viét Nam.

Vé quy mo, cac tap doan da qudc gia duge d& cap trong 44,8% sb bai v4i 448 lugt dé
cap, trong khi doanh nghiép vira va nho chi xuét hién trong 6,1% sb bai voi 54 luot dé cap.
Xu huéng giam ty trong dé cap doanh nghiép Viét Nam qua cac giai doan (tir 24,8% xudng
13,9%) cho thiy bao chi qudc té ngay cang tap trung vao vai tro ciia cac tap doan da qudc gia,
trong khi doanh nghiép noi dia chua du stc canh tranh dé thu hat sy cha ¥ cua truyén thong
quéc té.

2.6. Khung thong di¢p co hoi va thach thire

2.6.1. Phdn bo tong thé

Duya trén ly thuyét dong khung ciia Entman va phan loai ctia Schuck va de Vreese,
nghién ctru x4c dinh ba loai khung: khung co hoi (nhén manh 1oi ich va trién vong), khung
thach thirc (nhdn manh rai ro va han ché), va khung két hop (trinh bay cén bang ca hai). Két
qua phan tich 310 bai bao cho thdy MTKD Viét Nam dugc dong khung chu yéu theo hudng
tich cuc: khung co hoi chiém 69,5%, khung két hop 21,3%, va khung thach thac chi 9,2%.

Ty 1& chénh léch giita khung co hoi va khung thach thic dat 7,6:1, cho thiy trong
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khong gian truyén théng qudc té, hinh anh Viét Nam nhu diém dén dau tu hdp dan duoc cing
c6 manh mé&. Néu tinh ca khung két hop, ty 1€ bai bdo c6 ndi dung tich cuc chiém dén 90,8%.
Tuy nhién, xu huéng dong khung tich cuc khong ddng nghia véi viéc cac van dé thuc té khong
ton tai; ty 1 ndy phan anh goc nhin chiém wu thé trong thong diép bao chi hon 13 birc tranh
toan dién vé thuc té.

2.6.2. Su khac biét giira ba to bdao

TKT thé hién g6c nhin tich cuc nhat véi 88,4% bai bao st dung khung co hoi, khung
thach thirc chi 3,2%. Ty 1¢ chénh léch dat 27,6:1, gap gan 4 lan muc trung binh. Xu hudng
nay phan anh mbi quan hé ddi tac chién luge toan dién Han-Viét, voi Han Quéc la mdt trong
nhimg nha dau tu nudc ngoai 16n nhit tai Viét Nam (hon 80 ty USD von FDI liy ké). Ngay
ca khi dé cap dén kho khan, TKT van duy tri giong diéu lac quan, bién thach thirc thanh co
héi twong ddi.

NKA c6 ty 1é khung thach thic cao nhét (17,6%), gap gan 2 lan mic trung binh va hon
5 1an so véi TKT, tap trung vao rui ro vi mé va cu trac & cip do hé thdng qudc gia nhu biy
thu nhap trung binh, chi phi ting, ning lyc canh tranh giam, va rui ro quan tri. Dic diém ndi
bat cia NKA 1a phan tich sau va canh bao dai han, dit cac sy kién ti€u cuc trong bdi canh ciu
tric va dua ra du bdo xu hudng.

SCMP c¢6 vi tri trung gian véi 55,4% khung co hoi va 7,6% khung thach thuc, nhung
diém dic biét 1a ty 18 khung két hop cao nhat (37%). Khung két hop cia SCMP thuong theo
mo hinh "Viét Nam c6 tiém ning nhung khong thé thay thé Trung Quédc", phan anh dic thu
ctia to bao ¢o tru sé tai Hong Kong, thuong dit Viét Nam trong bdi canh so sanh voi Trung
Quéc.

2.6.3. Bién dong khung thong diép theo thoi gian

Giai doan 2018-2019, khung co hoi chiém 73,3% véi ty 16 chénh 1éch 12,9:1, cao nhat
trong ba giai doan. Diéu nay phan anh bdi canh chién tranh thuong mai My-Trung bung no,
Viét Nam duoc dinh vi nhu "ngudi chién thing 16n nhét" trong 1an song dich chuyén san xuét.

Giai doan 2020-2021 ghi nhan sy gia ting dang ké cta khung thach thirc 1én 15,7%,
gip gan 3 lan giai doan truéc. Khung co hoi giam xubng 58,6%, ty 1 chénh 1éch giam con
3,7:1. Su bién dong nay phan anh tac dong cta dai dich Covid-19 véi gian doan chudi cung
ung, cudc di cu cong nhan, va gidi han ctiia hé théng y té. Tuy nhién, khung co hdi van chiém
da sb, cho thdy niém tin vao kha ning phuc hdi ctia nén kinh té khi Viét Nam.

Giai doan 2022-2023, khung co hoi phuc hi 1én 73,2% véi cac chi dé mai nhu nang
cap quan hé dbi tac, chuyén doi xanh, va tiép tuc huong loi tir chién luge "Trung Quoc+1".
Tuy nhién, khung thach thirc (8,2%) van cao hon giai doan 2018-2019, phan dnh nhitng lo
ngai méi vé khing hoang ning lugng, suy thoai san xuét, va cac vu an tham nhiing 16n.

Piém dang cha y 1a mot s6 chil dé da trai qua su chuyén doi khung qua céc giai doan:
nang lugng tr "co hoi" chuyén sang "diém nghén chién luoc"; lao dong tir "loi thé chi phi
thap" sang "thiéu k¥ nang"; chudi cung (mg tlr "ngudi chién thang" sang "mat xich phu thudc";
quan tri tir it dugc dé cap dén "rai ro hé thong". Su chuyén ddi nay cho thay khung thong diép
khong tinh ma lién tuc duoc tai cau tric dé phan anh thyc té dang thay doi, v6i nhiéu chu dé
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ban dau duoc dong khung tich cuc din chuyén sang khung thach thirc khi cac van dé ciu tric
boc 10 r6 hon.

Chuwong 3: PAC PIEM HINH THUC CUA THONG PIEP
VE MTKD TAI VIET NAM TREN BAO MANG PIEN TU QUOC TE

3.1. S6 lwgng, thoi diém va chuyén muc ding tii thong diép

3.1.1. S6 lwong va thoi diém ding tai

Phan tich dit liéu tir ba to0 BMDT qudc té giai doan 2018-2023 cho thay su bién dong
dang ké, phan &nh mbi tuong quan chat ché gitra cac su kién dia chinh tri toan cau va murc do
quan tAm cua bao chi d6i véi MTKD Viét Nam.

Giai doan 2018-2019 ghi nhan muc quan tdm cao nhét v&i 119 bai (38,1%). Giai doan
2020-2022 sut giam 1o rét véi chi 111 bai trong ba nam do tac dong cua dai dich COVID-19.
Niam 2023 phuc hdi manh véi 81 bai (26,3%), cao nhét trong toan bo giai doan, lién quan dén
viéc Viét Nam m& cura trd lai va cac chinh sach thu hit dau tu moi.

Trong tdm ndi dung thay ddi theo su kién qudc té: nam 2018-2019, khi Chién tranh
Thuong mai My-Trung bung nd, khia canh kinh t& chiém wu thé (85,5%-92.,2%). Nam 2020,
dai dich khién khia canh x3 hoi tang 1én 28,1%. Nam 2021, khia canh chinh tri va xa héi dat
dinh (47,7% va 52,3%) trong giai doan tai co céu chudi cung ung. Nam 2022, khia canh kinh
té dat 100% trong bdi canh xung dot Nga-Ukraine. Nam 2023, khia canh cong nghé (27,2%)
va phap 1y (17,3%) dugc quan tam tr¢ lai.

3.1.2. Chuyén muc dang tdai

Két qua phan tich cho théy su khac bi¢t o rét trong uu tién thiét 1ap chuong trinh nghi
su ctia ba to BMPT. The Korea Times (TKT) thé hién tinh tap trung cao véi thong diép vé
MTKD Viét Nam chu yéu xuét hién tai cac chuyén muyc Kinh té (29,6%), Kinh doanh/Cong
ty (37,8%) va Cong nghé/Ngan hang-Tai chinh (18,4%), chiém tong cong 87,7%. Mirc d6 tap
trung ndy cho thiy TKT 4p dung chuong trinh nghi sy hep nhung sau, dinh vi Viét Nam nhu
"d6i tac kinh té chién lugc" ciia Han Quéc va thé hién su gén két cao v6i loi ich quéc gia Han
Quéc.

Nguoc lai, SCMP phan b6 twong d6i dong déu cac bai viét tai nhiéu chuyén muc, voi
"Kinh t&/Kinh t& Trung Qudc" chiém ty 1& cao nhat (27,4%), "Tuan nay tai chau A/Kinh t&"
(20,4%) va "Chién tranh thuong mai My-Trung" (13,3%). Diéu nay cho thdy SCMP dit Viét
Nam trong bdi canh phat trién ctia nén kinh té Trung Qudc va chau A, ciing nhu trong bdi
canh cudc chién thuong mai My-Trung, phan dnh géc nhin dia chinh tri manh mé.

NKA thuong dang tai thong di€p tai chuyén muc "Kinh doanh", "Khéi nghiép" va
"Doanh nghi¢p" (32,3%), thé hién gbc nhin hop tdc doanh nghiép. 25,3% bai viét duoc dang
tai cac chuyén muc chuyén sau nhu "Thong tin Chau A" va "Cau chuyén ni bat", cho thdy
MTKD Vié¢t Nam thu hut dugc su quan tdm cua ban bién tap NKA. Viéc ty 1€ cac chuyén muc
duoc phan bd kha dong déu phan anh goc nhin da dang cia NKA.



17

3.2. Pinh dang va dung hrong tic pham

3.2.1. Dinh dang tin/bai

Nghién ctru phan loai bai viét theo khung phan loai Anglo-American gdm tin tirc, bai
chuyén d¢, bai phan tich/binh luan va bai phong van. Trong tong sd 310 bai bao, dang bai
chuyén dé chiém uu thé v6i 191 bai (61,2%), tiép theo 1a tin tirc v6i 107 bai (34,3%), trong
khi bai phong van va bai binh luin c6 sy hién dién khiém tén véi ty 1€ lan luot 14 2,6% va
1,9%.

Phan tich theo tirng an phém cho théy chién luge bién tap khac biét 1o rét. SCMP tap
trung dang tai nhidu bai chuyén dé/phan tich (83,9%), trong khi TKT uu tién déng ké cho thé
loai tin tirc (73,7%), va NKA c6 xu huéng gan véi SCMP khi danh 76,2% sb bai cho chuyén
dé. Su khéac biét nay phan anh dinh hudng bién tap va thi truong céng ching cua timg an
phém: TKT la to bao mién phi, thién vé thong tin thoi sy phuc vu nhu cau cap nhat nhanh,
trong khi SCMP va NKA 14 t& béo tra phi, cha trong phan tich siu sic nhim vao phan khic
ddc gid l1a doanh nhan, nha dAu tu, nha hoach dinh chinh séch. bang chu vy, ty 1¢ thép clia thé
loai phong vén (2,6%) va binh luan (1,9%) cho thay tiéng néi truc tiép tir cac chuyén gia, nha
hoach dinh chinh sach Viét Nam con han ché trén bao chi quéc té.

3.2.2. Dung lwong tic phim

Dung luong bai viét 1a chi bao quan trong vé d6 sdu va toan dién cua thong diép. Cac
bai bao trén NKA c6 sb tir trung binh cao nhat voi khoang 1.242 tir/bai, tiép theo 13 SCMP
v6i khoang 1.155 ti/bai, trong khi TKT ¢6 sd tir trung binh thap nhat, chi khoang 548 tir/bai.
Sy chénh 1éch nay phan anh chién lugc bién tip khac nhau: SCMP va NKA dau tu vao phan
tich chuyén sau, trong khi TKT thién vé thong tin ngin gon, cip nht nhanh.

3.3. Tiéu dé va doan din

3.3.1. Pdc diém tiéu dé

V& hinh thitc, SCMP ¢6 xu huéng sir dung tiéu dé dai tir 15-20 tir, tao khong gian giai
thich bdi canh va néu rd quan diém phan tich. TKT wu tién tiéu dé ngan tir 8-12 tir, tap trung
truyén dat thong tin ¢t 161 hiéu qua. NKA duy tri d dai trung binh 12-16 tir, can bang giita
cung cp thong tin va duy tri tinh hap dan.

V& ciu trac ngit phap, SCMP va NKA c6 xu huéng sir dung cau day du véi ciu trac
phirc tap, thuong bat dau bang cac tir nghi van nhu "How", "Why", "Could" tao tinh twong
tac va kich thich tu duy phan bién. Hai to bao nay doi khi str dung céu trac tiéu dé chinh phu
gdm hai phan dé cung cap day du théng tin. Nguoc lai, TKT thién vé sir dung cum danh tir
ngén gon két hop v6i dong tir hanh dong cu thé, tao cam giac tryc tiép va thong tin r0 rang.

Phét hién dang chil y nhat 13 ty 1& cao cac tiéu dé khong dé cap dén Viét Nam (38,1%),
cho thdy mot phan dang ké tin tirc "vé Viét Nam" thuc chat 1 tin tirc vé xu huéng khu vuyc,
hoat dong ctia doanh nghiép nudc ngoai, hoic dién bién dia chinh tri ma Viét Nam chi 1a mot
trong nhiéu qubc gia dugc dé cap. Kiém dinh Chi-square xac nhan sy khac biét co y nghia
thong ké gitra cac ngudn bao: TKT co ty 18 dé cap Viét Nam cao nhat (73,5%), trong khi
SCMP va NKA c6 ty 18 thap hon (57,5% va 55,6%).

Phan tich theo giai doan cho thay xu hudng tich cuc: ty 1¢ tiéu dé c6 dé cap Viét Nam
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tang tir 52,9% (2018-2019) 1én 69,6% (2022-2023), va ty 1¢ Viét Nam dong vai tro "chi thé
hanh dong" tang tir 20,7% 1én 30,4%. Diéu nay phan anh su chuyén dich tir mot dia diém san
xuat thu dong trong cu chuyén "Trung Qubc+1" sang mot chi thé kinh té co tiéng néi va
hanh dong riéng.

Phén tich chéo giita vai trd Viét Nam va khung thong diép cho thiy: khi Viét Nam
dong vai tro "khach thé ctia hanh dong" (dugc dau tu, duogc lua chon), ty 1€ khung co hoi dat
mic cao nhat (88,6%); nguoc lai, khi Viét Nam 13 "chi thé hanh dong", ty 18 khung co hoi
giam xudng 54,4% va khung rui ro/két hop tang 1én. Piéu nay cho thay bao chi qubc té co xu
hudng danh gia tich cuc khi Viét Nam Ia "ngudi duge chon" nhung than trong hon khi danh
gia nang luc chu dong ctiia Viét Nam trong giai quyét thach thirc noi tai.

3.3.2. Pdc diém doan déin

100% bai viét cia SCMP va NKA déu c6 doan dan, trong khi TKT khong str dung doan
dan do cac bai bao c6 dung luong ngin va cha yéu thudc thé loai tin tirc. SCMP ¢6 xu hudng sir
dung chu yéu doan din c6 ciu trac 2 cau (81,4%), voi cau thir nhat trinh bay sy kién hodc xu
hudng chinh va cu sau bd sung ngit canh, nguyén nhan hodc hé qua. Céu trac ndy cho phép
SCMP xay dung "cau chuyén mini" ngay tir dau, khong chi théng bao su kién ma con giai thich
¥ nghia va dat van dé trong bdi canh rong hon.

Trong khi do, 95/99 bai bdo ciia NKA uu tié€n chi dung mot cau trong doan dan, thé
hién phong céch stc tich va tric tiép. Poan dan nhu cong cu tinh chinh va bd sung thong diép
tir tiéu dé, tao ra thong tin nhiéu 16p: tiéu dé tao sy quan tAm ban dau théng qua tuyén bé tong
quat, sau d6 doan dan ngay lap tirc cung cap chi tiét can thiét dé doc gia danh gia mirc d6 lién
quan cua thong tin.

Nhitng khac biét nay khong chi 13 vin dé k¥ thuat bién tdp ma con phan anh chién lroc
dinh vi thuong hiéu va cach tiép can d6i tuong doc gia muc tiéu trong bdi canh canh tranh
ctia nganh truyén thong qudc té khi dua tin vé cac thi truong méi ndi nhu Viét Nam.

3.3. Nguon tin dwge trich din

3.3.1. Co ciu va phén bo nguén tin

Két qua phan tich cho thay "S6 liéu" duogc st dung phd bién nhét (trung binh 96,5%),
tiép theo 1a "Phat ngon" (90,4%), phan anh xu hudng bao chi hién dai chi trong thong tin dinh
lwong va trich din dé ting do tin cdy. Viéc str dung "vi du" ¢6 sy chénh léch dang ké giita cac
bao, v6i SCMP (67%) va NKA (68,3%) cao hon nhiéu so v&i TKT (38,4%). "Trich dan vin
ban luat" co ty 1¢ thap nhat (31,1%). Ngudn tin tap trung chu yéu vao Doanh nghiép (38,4%)
va Chuyén gia/hoc gia (29,4%), chiém gan 68% tong sd trich dan. Chinh phii dtmg thir ba
(17,7%), trong khi tiéng néi ctia ngudi dan thudng va céac to chirc xa hoi dan sy con han ché
(dudi 5%).

MGdi t& bao c¢6 "hod so ngudn tin" dic trung: SCMP da dang nhat véi ty 1é Chuyén
gia/hoc gia cao nhét (36,1%); NKA thién vé Doanh nghiép (43,8%); TKT tip trung cao
nhat v6i hon mot nira trich dan tir Doanh nghiép (51,1%) va mdt phan tu tir Chinh phu
(25%).

Vé qudc tich, ngudn tin nudc ngoai chiém ty 18 ap dao (68,4%), trong khi ngudn tin
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Viét Nam chi chiém 31,6%, cho thdy cau chuyén vé MTKD Viét Nam dang duoc ké cha yéu
qua ling kinh ctia cac chu thé nudc ngoai.

3.3.2. Ciu tric dic thix ciia nguén tin Viét Nam

Trong 218 nguén trich dan tir chu thé Viét Nam, Chinh phu dugc trich dan nhiéu nhat
(31,2%), cao hon mirc 17,7% trong toan bo mau. Tiéng néi cua co quan nha nudc chi yéu
thong qua kénh gian tiép (s liéu, bao céo, tuyén bd chinh thirc), phong van truc tiép chi dién
ra & cap lanh dao cao nhét, thiéu ving lanh dao cp trung va dia phuong.

Doanh nghiép Viét Nam dung thir hai (28,9%), thap hon ty 1& 38,4% ctia doanh nghiép
trong toan bd mau, cho thdy "tiéng n6i" han ché hon so véi doanh nghiép nudc ngoai. Chuyén
gia/hoc gia Vi¢t Nam chiém 21,6%, thép hon mirc 29,4% cua toan bo mau. Nhém Ngudi lao
dong/Nguoi tiéu dung chiém ty 1é cao hon trong ngudn tin Viét Nam (11,5%) so véi toan bd
mau (4,8%).

3.5. Yéu td ngdn ngir va cong cu déng khung thong diép

3.5.1. Céu tritc vin bin va phong cdch ngén ngiv

Cdu triic van ban va phong cach ngén ngir

Phén tich ndi dung cac tac pham bao chi cho thiy sy khac biét rd rét vé phong cach
ngdn ngir giita cac thé loai va giita ba to bao. V& cdu tric, cac bai tin tirc tudn thi ciu tric
kim tu thap nguoc v6i thong tin SW1H ngay cau mé dau, trong khi cac bai phong sy chuyén
sau sur dung cAu trac ké chuyén, mo dau béng cau dan goi mo tao hiéu ung "hook" thu hut
ddc gia.

V& phong cach ngdn ngit, mdi to bao thé hién ban sic riéng: The Korea Times sir dung
phong cach thong tan véi ngdn nglr trung tinh, tap trung vao s6 liéu va su kién; SCMP va
Nikkei Asia str dung ngdn ngit sinh déng hon véi chi tiét miéu ta cu thé. Nghién ctru nhan
dién hai nhom tir vung chinh: nhom tich cuc (thrive, boom, surge, opportunity, dynamic,
impressive) va nhom ti€u cuc (plunge, struggle, challenge, risk, fragile, vulnerable).

Bién phap tu tir va an du dinh vi Viét Nam

Phan tich nhan dién nim nhém an du chinh duoc st dung c6 hé théng:

(1) An du chién théng/thua cudc dugc SCMP str dung phé bién nhat, dit Viét Nam
trong thé dbi 1ap véi Trung Qudc. Céc tiéu dé nhu "Viét Nam 1a bén thing 16n nhit trong
chién tranh thuong mai My-Trung" tao thong diép vé cudc canh tranh tong bang khong, ngam
dinh thanh cong cua Viét Nam mang tinh "phan tmg" va "phy thudc vao bdi canh". (2) An du
khong gian véi cac hinh anh "trung tAm", "ctra ngd", "diém dén" dinh vi Viét Nam trong chudi
cung tng toan cau. Theo Anholt (2006), cac an du ndy mang ham y Viét Nam 13 "diém di qua
chtr khong phai diém dén cubi cung", tao hinh anh thuong hiéu qudc gia mang tinh ngoai vi.
(3) An du nhén cach hoa vi Viét Nam nhu thuc thé dang truéng thanh hodc "ngudi thuong"
ctia nha dau tu. Tuy nhién, viéc xay dung cAu chuyén thanh cong chi yéu dya trén thu hit
FDI tao ra hinh anh qudc gia mang tinh phu thudc. (4) An du béng tdi/anh sang dong khung

rui ro va thach thirc véi cac cum tir nhu "pht bong den", "trién vong kinh doanh u &m", nhan
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manh sy phu thudc ctia Viét Nam vao céac tip doan da quéc gia. (5) An du "céng xudng chau
A" dinh vi Viét Nam nhu khong gian san xuét hiéu qua nhung khong d6i méi sang tao, cung
¢b sy phén chia lao dong toan cau c6 tinh phan cap.

Cong cu dong khung co hoi

Nam cong cu dong khung chinh xay dung khung co hoi: Lya chon tir vung tich cuc
v6i cac dong tir hanh dong va tinh tir ting cuong; Pong khung bang s6 liéu nhan manh ty 18
ting truong cao va so sanh c6 loi; Cau truc tudng thuat "thanh cong nhd chién tranh thuong
mai" theo m6 hinh Bdi canh-Hanh dong-Két qua; Lua chon ngudn tin ing ho tir chuyén gia
lac quan va doanh nghiép thanh cong; va Ngon ngir quan hé dbi tic voi cac tir nhu partner,
cooperation, bilateral.

Cong cu dong khung thach thuee/rui ro

Céc to bao sir dung nhiu cong cu dong khung thach thire: Cdu trac twong phan véi
mo hinh "tich cyc... nhung/tuy nhién" cho phép thtra nhan thanh tyu trong khi dua ra canh
bao; Ngon ngit than trong v4i dong tir khuyét thiéu (may, might, could) giam mirc do chic
chan; Cau hoi tu tir tao hiéu tng dat van dé va goi sy hoai nghi; Cau triac van dé-hé qua trinh
bay chudi nhan qua tir van dé dén hau qua tiéu cuc; va Trich dan canh bao tir chuyén gia ting
tinh thuyét phuc cho khung riii ro.

3.5.2. Yéu to phi vin ban trong ndi dung chinh théng diép

C6 155/310 bai (50,0%) str dung tu liéu minh hoa vé dat nude va con nguoi Viét Nam.
Ty 1& ndy ciing twong dong voi ty 18 s bai viét c6 ndi dung hoan toan vé MTKD tai Viét Nam
50 VGi cac bai viét chi danh mot phan dung lugng cho thong diép vé MTKD tai Viét Nam.
Khi so sanh gitra ba to bao, nghién ctru ghi nhan sy khac bi¢t dang ké vé murc do st dung hinh
anh, biéu d0 s6 lidu trong bai viét. NKA dan dau vai ty 1& cao nhat, co 66 bai viét (66,7%) st
dung minh hoa. SCMP dimg thtr hai v6i 55,8% bai sir dung hinh anh, biéu d6... Trong khi
d6, TKT c6 ty 1¢ st dung minh hoa thap nhit trong ba t& bao véi chi 26 bai (26,5%). Su khac
biét ndy phan anh nhiing chién lugc bién tap va dinh hudng truyén thong khac nhau cta ting
td bao, trong d6 NKA va SCMP c6 xu huéng chu trong hon dén yéu 6 thi giac trong viée
trinh bay thong tin vé Viét Nam.

Chuwong 4: VAN PE PAT RA VA KHUYEN NGHI KHOA HQC
4.1. Van dé dit ra déi véi Viét Nam
4.1.1. Tdc déng ciia thong diép bdo chi quéc té
Tac dong tich cuc

Két qua nghién ctru cho thay thong diép vé méi trudng kinh doanh (MTKD) Viét Nam
trén ba to bao mang dién tir quéc té nhin chung mang xu huéng tich cuc. Khung co hoi chiém
uu thé ap dao vai 69,5%, gap hon 7 1an khung thach thirc (9,2%). Néu tinh ca khung két hop,
ty 1€ bai bao c6 ndi dung tich cuc chiém dén 90,8%.

Viét Nam dugc dinh vi nhu "ngudi chién thing" trong xu huéng tai ciu tric chudi
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cung tng toan cau, duge mo ta 1a "qudc gia huong loi 16n nhat tir sy dich chuyén chudi cung
tmg do cudc chién thuong mai" va 1a "diém dén wa thich" trong chién lugc "Trung Qudc+1".
Cam két phat trién bén viing ctia Viét Nam nhan duoc su hudng ung tich cuc véi thong diép
vé cong nghé xanh ting 236% va cam két khi hau ting 387,5%. Tiém nang thi truong ndi dia
ngay cang dugc cong nhan voi thong diép tdng 102% trong giai doan 2022-2023. Déc biét, ty
1é Viét Nam dong vai tro "chu thé hanh dong" trong tiéu dé tang tir 20,7% 1én 30,4%, phan
anh sy gia ting vi thé ctia Viét Nam trong khong gian truyén thong qudc té.

Tac dong tiéu cuc va han ché

Hinh anh Viét Nam mang tinh "phu thuoc bdi canh" cao. Khi Viét Nam dong vai tro
"khach thé cua hanh dong", ty 1€ khung co hoi dat 88,6%; nguoc lai, khi la "chu thé hanh
dong", ty 1& nay giam xudng 54,4%. Mot s loi thé canh tranh cdt 161 dang bi dong khung lai
theo hudng tiéu cuc, nhu chi phi lao dong da chuyén tir "loi thé canh tranh" sang "khéng con
ré nhu ky vong". Khiing hoang ning lugng 2023 tao ra "diém nhén tiéu cuc" nghiém trong vé
nang luyc ha tang. Chién dich chéng tham nhiing tao ra "nghich 1y" trong thong diép vé moi
truong thé ché. Khai niém "tran kinh" duoc nhéan dién nhu gi61 han cAu tric cua Viét Nam,
v6i thong diép ""Made in Vietnam' khong phai 13 sy thay thé cho 'Made in China', ma 1a sy
mo rong cia nd" dinh vi Viét Nam nhu "mit xich phu thudc" thay vi "trung tim sang tao".

4.1.2. Khoang cach giita thong diép chu dich va thuc trang

V& céu tric chuong trinh nghi sy, nhém chu dé vé vi thé dia chinh tri chiém gén mot
nira tong luot dé cap (46,8%), trong khi cha dé "Moi truong thé ché" - yéu té duoc xac dinh
1a uu tién hang dau trong chién lugc ciia Viét Nam - chi chiém 10,3%.

V& noi ham thong diép, khoang cach dao dong tir nho dén rat 16n tuy theo chii dé. Chu
dé phat trién bén vitng va cam két Net Zero 2050 c6 khoang cach nhé nhit, dugc danh gia
tich cuc. Cac chil dé 6n dinh chinh tri va nén kinh t& ning dong c6 khoang cach trung binh.
Chu dé hoi nhap quéc té ¢6 khoang cach 16n khi Viét Nam bi dinh vi nhu "mét xich phu
thudc" thay vi "trung tim két ndi". Hai cha dé c6 khoang cach rat 16n 1a cai cach thé ché va
nguén nhan lyc, voi gbe nhin da chuyén tir tich cuc sang than trong hoac tiéu cuc.

4.1.3. Viin dé vé tiéng néi ciia Viét Nam

Nguon tin nude ngoai chiém ty 1& ap dao véi 68,4%, c6 nghia gin 7 trong 10 quan
diém vé MTKD Viét Nam déu dén tir cac chu thé nude ngoai. Tiéng néi ciia cac co quan quéan
ly Viét Nam chu yéu thong qua kénh gian tiép (s6 liéu thong ké, bao cdo), thiéu ving su hién
dién cua lanh dao cép trung va dia phuong. Gidi hoc thuat Viét Nam hién dién han ché, vai
nhing hoc gia dugc trich din thudng xuyén nhat lai 1a nguoi dang lam viéc tai nudc ngoai.
Doanh nghiép Viét Nam c6 "tiéng no6i" han ché hon doanh nghiép nudc ngoai trong cac bai
viét vé chinh kinh té cua dat nuéc minh.

4.1.4. Khoding cdch vé nganh kinh té wu tién

Céc nganh cong nghé cao, wu tién hang dau cua Viét Nam, chua dugc phan anh tuong
xtng voi ky vong va thuong nhan manh gi6i han thay vi tiém nang. Cac nganh gia cong xuat
khau va lap rap, khong phai wu tién trong thong diép chu dich, lai duoc bao chi qudc té quan
tAm nhiéu nhat, cing ¢ hinh anh Viét Nam nhu "cong xudng lap rap" thay vi "trung tim doi
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m&i sang tao". Mot sé nganh wu tién cao nhu cong nghé sinh hoc va y duge, cong nghiép hd
trg gdn nhu vang bong.

Cac nhém véan dé nay c¢6 mdi quan hé twong tac va cung ¢ 13n nhau, doi hoi khong
chi nang cao ning luc truyén thong ddi ngoai ma con cai thién nang lyc thyc té ctia nén kinh
té dé nhitng thong diép tich cuc c6 co s vitng chic tir thuc tién.

4.2. Mot s6 khuyén nghi khoa hoc

4.2.1. Péi vdi co quan qudn Iy nha nuwdc vé méi truwong kinh doanh

Vé cau triic va ndi ham thong diép, luan an khuyén nghi xay dung "Bo thong diép
chuin vé MTKD Viét Nam" gém 5-7 thong diép c6t 161, s6 licu cap nhat hang quy, cau chuyén
thanh cong va phan hoi-dap cho vin dé nhay cam. Can diéu chinh thong diép dé "gin két"
vao cac chu dé bao chi qudc té quan tim, dong thoi xdy dung thong diép riéng cho cac nganh
wu tién c6 khoang cach 16n nhu cong nghé sinh hoc, y dugc va cong nghiép hd tro.

Vé cung cdp ngudn tin va quan 1y khung hoang, can nang cip cong InvestVietnam
thanh nén tang phuc vu bao chi qudc té voi Press Center, danh ba ngudn tin va coéng cu tra
ctru s6 liéu thoi gian thuc. Pay manh ddi thoai véi hiép hoi doanh nghiép nudc ngoai dé nhan
dién sém céac van dé tiéu cuc. Xay dung phuong an truyén thong chi dong véi cac vu an tai
chinh 16n, chuyén cau chuyén tir "rui ro thé ché" sang "nang luc cai cach”.

4.2.2. Péi vdi co quan qudn Iy nha nwdc vé truyén thong doi ngoai

V& ning luc giam sat va thich Gmg, can thiét 14p hé thdng giam sat va phén tich thong
diép vé Viét Nam trén béo chi qué)c té, theo doi lién tuc cac bai viét trén cac to bao chu chdt,
phan tich xu hudng tich cuc/tiéu cuc, cung cip bao cao dinh ky va canh bao d6t xuat. Phoi
hop xay dung Quy trinh tng pho khing hoang truyén thong qudc té véi "ban db rii ro truyén
thong", diu mdi chiu trach nhiém, thoi han phan hoi va kénh truyén théng dugc oy quyén.

Vé xay dung quan hé véi bao chi qudc té, cac co quan ngoai giao tai cac qudc gia c6 anh
huéng 16n dén dong von FDI can thiét 1ap va duy tri quan hé véi cc to bao kinh té c6 anh hudng.
Chuan bi ndi dung truyén thong cho cc chuyén thim cua lanh dao cip cao va xay dung "lich
truyén théng" phdi hop vai cac su kién toan cau va khu vue.

4.2.3. Doi véi co quan bdo chi doi ngoai

V& nang cao ning luc chuyén mén, can td chirc cac khoa dao tao chuyén sau vé chu dé
MTKD, céc hiép dinh thuong mai ty do va quy dinh qudc té. Mdi cac nha bao gioi tir cac to
bao uy tin qudc té trao ddi vé nghiép vu bio chi va k¥ ning trién khai cac bai viét phan tich
chuyén sau.

Vé thay d6i tu duy tiép can, can chuyén thong diép tir "ngudi nhan"/"dugc hd tro" sang
"ddi tac"/"hop tac binh dang". Thay doi cach dit cau hoi phong van va cach dién dat trong bai
viét dé thé hién nang luc va gid tri dong gop ciia Viét Nam. Xay dung ciu chuyén vé chon loc
dbi tac, tao nhan thirc réng Vi¢t Nam c6 tiéu chi riéng khi lya chon dbi tac.

Vé co s dit liéu va cong cu giam sat, can thanh lap Cong dir liéu kinh doanh va dau
tu Viét Nam cung cép dit liéu kinh té cap nhat, bdo cdo nghién ctru doc 1ap va nguén ndi dung
da phuong tién chat luong cao.

4.2.4. Péi vdi co sé nghién ciru va dao tao
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Vé dao tao ngudn nhan luc, can bd sung va ning cao chat luong dio tao vé truyén
thong qudc té va truyén thong d6i ngoai, bao gdm k¥ ning viét tin bai bang tiéng Anh, hiéu
biét vé dac thu ciia cac hé thong truyén thong khu vuc va ki ning quan 1y khung hoang truyén
thong. T6 chirc cac khoa dio tao ngin han cho can bd cic co quan nha nudc va doanh nghiép.
V& nghién ctru khoa hoc, can ddy manh nghién ctru vé truyén thong qudc té va hinh anh qudc
gia, m& rong pham vi khao sat va nghién ctru so sanh véi cac qudc gia canh tranh. Ung dung
Al va machine learning dé xtr Iy va phan tich khéi luong 16n bai bao. V& hoi nhap gidi hoc
thuat qudc té, can ting cudng cong bd nghién ciru bang tiéng Anh, chu dong cung cip phan
tich va binh luan doc 14p cho bao chi qudc té, giri hoc gia tham gia hoc tip va nghién ciru tai
cac truong dai hoc ¢ uy tin, va hop tac voi cac to chire nghién ctru qudc té dé dong san xuat
cac bio céo vé MTKD Vit Nam.

4.2.5. Péi véi doanh nghiép va hiép hji nganh nghé

V& nang cao nang lyc truyén thong, doanh nghiép can dau tu xay dung bo phan truyén
thong qudc té, xay dung website va tai liéu gidi thiéu bang tiéng Anh chét luong cao, chu
dong chia sé cAu chuyén thanh cong véi bao chi qudc té va tich cuc tham gia cac su kién xtc
tién dau tu va dién dan qudc té. V& vai tro cau ndi, cac hiép hoi nganh nghé can xay dung
danh ba doanh nghiép hoi vién tiéu biéu, cha dong cung cip thong tin nganh cho phong vién
quéc t& va phdi hop véi cac co quan nha nude trong viée xay dung va phd bién thong diép vé
nganh.

KET LUAN

Thong qua phan tich 310 tac pham bao chi trén SCMP, NKA va TKT giai doan 2018-
2023, lun 4n d3 giai dap ba cau hoi nghién ctru va xdy dung khung 1y thuyét lién nganh c6
thé ing dung cho céc nghién ctru tuong tu.

Tra loi cau héi nghién cieu 1: Bao chi qudc té nhin nhan Viét Nam chil yéu qua lang
kinh dia chinh tri, trong khi cai cach thé ché, wu tién chién luogc cua Viét Nam, nhan duoc su
quan tim khiém ton. Khung co hoi chiém uu thé nhung mang tinh "phu thudc bdi canh"; hé
thong an du dinh vi Viét Nam trong vai tro phu thudc vao két ndi bén ngoai, thiéu vang hinh
anh d6i moi sang tao; tiéng noi nodi dia con rat yéu so v6i ngudn tin nude ngoai; ndi dung va
hinh thtc cung cang cb hinh anh Viét Nam 1a chu thé thu huong hon 14 chu thé chién luoc.

Tra 16i cdu hoi nghién cieu 2: Cé ba t twong dong & chd wu tién chu dé dia chinh tri,
dung khung co hoi 1am chil dao va ciing nhan dién "trin kinh" nhu gidi han cu tric cua Viét
Nam. Vé khac biét: SCMP nhin Viét Nam trong twong quan véi Trung Qudc; NKA can bang
nhat; TKT lac quan nhit xoay quanh quan hé song phuong, phan anh béi canh dia chinh tri
va loi ich kinh té cua timg qudc gia xuat ban, phu hop véi 1y thuyét Phan cép cac tang anh
huong (Shoemaker & Reese, 1996, 2014).

Tra 161 cdu héi nghién ciru 3: Khoang cach thong diép ton tai trén ba phuong dién: cdu

truc chuong trinh nghi su, ndi ham thong di€p (I6n nhat & d61 méi sang tao, chuyén doi so va
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phat trién bén viing) va cach thie dong khung (Viét Nam 1a "nguoi huong loi" hon 1a "ddi tac
chién lugc"). Khoang cach ndy mang tinh hé thng vi bao chi qudc té van hanh theo logic nha
dau tu va bdi canh dia chinh tri ciia qudc gia xuat ban; tir d6 luan 4n dé xuat khuyén nghi cho
nam nhom chu thé: co quan quan Iy MTKD, co quan truyén thong ddi ngoai, toa soan bao chi
d6i ngoai, co s& nghién ctru va ddo tao, va doanh nghiép cing hiép hoi nganh nghé.

Vé déng gop Iy ludn: Luan an xay dung khung phan tich lién nganh tich hop nam Iy
thuyét (McCombs & Shaw, 1972; Entman, 1993; Aguilar, 1967; Dunning, 1988; Shoemaker
& Reese, 1996/2014) thanh hé thng 16 chi bao thudc 5 nhém cha @&, vira 13 khung 1y thuyét
vira 1a cong cu phan tich c6 kha ning tng dung duoc cho cac nghién ctru vé thong diép bao
chi vé cac nén kinh t& méi noi; dong thoi lam 16 thao tac phan tich ndi dung thong diép MTKD
trén BMBT quéc té, dong gop vao nghién ciru lién nganh bao chi hoc, kinh té qudc té va quan
hé quoc té.

Vé dong gép thiee tién: Luan an nhan dién dic diém va khoang cach c6 hé thng gitra
thong di¢p chu dich cia Viét Nam va thyuc trang thong diép trén ba t6 BMDT quéc té, tir d6
dé xuat hé thong khuyén nghi cho nam nhém chii thé lién quan. Bén canh dé, két qua nghién
clru cung cip bang chung thuc nghiém xac nhén gia tri giai thich cua Iy thuyét Phan cip céac
ting anh huong (Shoemaker & Reese) trong bdi canh truyén thong qudc t& v& méi truong
kinh doanh.

Vé han ché va hudng nghién civu tiép theo: Luan an c6 bdn han ché: giéi han & ba to
BMDT chiu A, chwa bao quat chau Au va Bic My; giai doan khéo sat c6 bién dong bat thuong
(COVID-19, cang thang thuong mai My-Trung); ma hoa thu cong chua khai thac tiém ning
phan tich dit liéu 16n; chua do ludng tac dong cua thong diép dén quyét dinh ctia nha dau tu.
Hudng nghién ctru tiép theo: mé rong pham vi bao khao sat, két hop phan tich dit liéu 1on va
nghién ctru tac dong ctia thong diép bao chi tdi quyét dinh dau tu...

Tom lai, két qua nghién ctru cho thy can c6 sy chi dong, chién lugc va phdi hop dong
bo giita cac chu thé lién quan dé thu hep khoang cach thong diép, timg bude xay dung hinh
anh Viét Nam nhu mot quéc gia c6 nang luc noi tai, tam nhin chién lugc va vi thé d6i tc binh

dang trong nén kinh té toan cau./.
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	Để đạt được mục đích trên, đề tài thực hiện những nhiệm vụ sau:
	3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu
	3.1. Đối tượng nghiên cứu
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	1.1. Nghiên cứu về thông điệp
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