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1. Tên đề tài: “Nhu cầu và điều kiện tiếp nhận thông tin báo chí của sinh viên đại học Việt 
Nam hiện nay”

2. Ngành: Báo chí học

3. Mã số: 9320101

4. Nghiên cứu sinh: Nguyễn Thị Huyền

5. Người hướng dẫn: 1. PGS.TS. Nguyễn Thị Trường Giang; 2. PGS.TS. Bùi Thu Hương

6. Cơ sở đào tạo: Học viện Báo chí và Tuyên truyền

7. Những kết luận mới của luận án:
Một là, luận án tích hợp nhu cầu và điều kiện tiếp nhận thông tin báo chí trong 

cùng một khung phân tích, xem xét đồng thời động cơ thông tin với các tiền đề vật 
chất, công nghệ, kinh tế, thời gian, xã hội, giáo dục và năng lực. Cách tiếp cận này tái 
cấu trúc các chiều cạnh đã có cho trường hợp sinh viên đại học Việt Nam và làm rõ  
nhiều mối liên hệ đồng thời giữa nhu cầu, điều kiện và hành vi tiếp nhận.

Hai là, luận án vận dụng và thao tác hóa khái niệm công chúng gián tiếp của 
Prôkhôrốp trong bối cảnh truyền thông số, đồng thời phân biệt nguồn gốc báo chí của 
thông tin với kênh trung gian tiếp nhận. Qua đó, sinh viên vẫn có thể là công chúng 
của báo chí khi gặp nội dung có nguồn gốc báo chí qua mạng xã hội, bạn bè, giảng 
viên, chuyên gia, nhóm chat và các lớp trung gian nền tảng, dù không truy cập trực 
tiếp kênh của cơ quan báo chí.

Ba là, luận án phân biệt khả năng tiếp cận nguồn tin với các điều kiện bảo đảm 
chất lượng tiếp nhận. Sự phổ biến của thiết bị, Internet và mạng xã hội chưa đủ để 
bảo đảm năng lực kiểm chứng, phân tích, diễn giải và sử dụng thông tin có trách 
nhiệm. Sự phân biệt này chuyển trọng tâm phân tích từ độ phủ thông tin sang chất 
lượng tiếp nhận của công chúng trẻ.

Bốn là, trên cơ sở khảo sát 2.053 sinh viên tại 10 trường đại học và 35 cuộc 
phỏng vấn sâu, luận án nhận diện kiểu tiếp nhận đa nền tảng, gián tiếp và phân mảnh: 
mạng xã hội thường là cửa ngõ tiếp xúc, trong khi báo chí chính thống vẫn giữ vai trò 
xác tín; nhu cầu nhanh, trực quan tồn tại đồng thời với yêu cầu về độ tin cậy và chiều 
sâu. Các phát hiện này là căn cứ xây dựng ma trận giải pháp cho cơ quan báo chí, cơ 
sở giáo dục đại học và sinh viên.
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